

МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ АСТРАХАНСКОЙ ОБЛАСТИ

ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

АСТРАХАНСКОЙ ОБЛАСТИ

 «ОБЛАСТНАЯ ДЕТСКАЯ КЛИНИЧЕСКАЯ БОЛЬНИЦА имени Н.Н. Силищевой» 

ПРИКАЗ 

22 января 2020 г.                                                                                           № 41
г. Астрахань
Об организации платных услуг 

В соответствии с частью 7 статьи 84 Федерального закона от 21.11.2011 № 323 - ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», Федерального закона от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации», статьей 39.1 Закона Российской Федерации от 07.02.92 № 2300-I «О защите прав потребителей», Федерального закона от 27.07.2006г. «О персональных данных» №152-ФЗ, Постановлением Правительства Российской Федерации от 04.10.2012 г № 1006 «Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг», во исполнение постановления министерства здравоохранения Астраханской области от 28 июня 2012г. № 74П «О порядке выдачи разрешения на оказание платных медицинских услуг государственным учреждениям здравоохранения Астраханской области», постановления министерства здравоохранения Астраханской области от 31.03.2013 г № 7П «Об утверждении Порядка определения цен (тарифов) на медицинские услуги, предоставляемые медицинскими организациями, являющимися бюджетными и казенными государственными учреждениями здравоохранения Астраханской области» с учетом изменений, утвержденных постановлением министерства здравоохранения Астраханской области от 16.07.2014 № 60П, распоряжения министерства здравоохранения Астраханской области от 10.07.2014 № 982р «О мерах по реализации постановления Правительства РФ от 04.10.2012 № 1006 «Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг», в целях упорядочения предоставления и дальнейшего развития платных услуг

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить прилагаемые:

1.1. Правила оказания платных услуг (приложение №1);

1.2. Положение «Об оказании платных медицинских услуг» (приложение №2);

1.3. Положение «Об оказании платных немедицинских услуг» (приложение №3); 

1.4. Положение «О расходовании средств и порядке оплаты труда работников при оказании платных услуг» (приложение №4);

1.5. Положение об информированном согласии пациента при получении платных медицинских услуги, типовую форму «Информированное согласие пациента при получении платных медицинских услуг» и типовую форму «Согласие пациента (законного представителя пациента) на обработку персональных данных (приложение №5);

1.6.  Типовую форму «Анкета состояния здоровья пациента» (приложение №6);

1.7.  Типовую форму «Акт о выполнении договора о предоставлении платных медицинских услуг» (приложение №7);

1.8. Перечень категорий граждан, которым платные услуги предоставляются на льготной основе (приложение №8);

1.9.  Типовые формы договоров на оказание возмездных услуг с физическими лицами (приложение №9) и юридическими лицами, со страховыми организациями по ДМС (приложение № 10).


2. Заместителям главного врача, заведующим отделениями, руководителям структурных подразделений, заведующей КДЦ, начальнику отдела по организации внебюджетной деятельности обеспечивать предоставление платных услуг строго на добровольной  основе в соответствии с Правилами и Положениями, утвержденными настоящим приказом, дополнительно к видам и объемам, утвержденным  Территориальной программой   государственных   гарантий  оказания   гражданам   Российской Федерации бесплатной медицинской помощи на территории   Астраханской области.

В соответствии с действующим законодательством Российской Федерации медицинские работники и больница в целом несут ответственность перед пациентами за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий оказания медицинской помощи, а также за причинение вреда здоровью и жизни пациента.

3. Приказ от 09.10.2019 года № 417 «Об организации платных услуг» считать утратившим силу. 

4. Приказ вступает в силу с момента подписания и распространяется на правоотношения, возникшие с 1 января 2020 года.

5. Заведующей канцелярией Пищухиной О.О. ознакомить с данным приказом сотрудников посредством электронной почты.

6. Контроль за исполнением приказа оставляю за собой.

Главный врач



                        Ю.В. Яснопольский

Приложение №1

УТВЕРЖДЕНЫ

приказом главного врача 

от 22.01.2020 года № 41

ПРАВИЛА

оказания платных услуг

в государственном бюджетном учреждении здравоохранения Астраханской области «Областная детская клиническая больница им. Н.Н. Силищевой»

1. Общие положения

1.1. Настоящие Правила определяют порядок, условия оказания платных услуг, относящихся к предпринимательской и иной приносящей доход деятельности. Правила разработаны в соответствии с законодательством РФ.

1.2. Правила разработаны в целях:

- повышения эффективности и качества предоставляемых учреждением услуг;

- развития платных услуг;

- создания дополнительных условий для развития учреждения, в том числе совершенствования материально-технической базы;

- дополнительного стимулирования труда работников учреждения.

1.3. Оказание платных услуг происходит исключительно при добровольном желании получателя услуг.

1.4. Доход, полученный от оказания платных услуг, является дополнительным источником финансирования учреждения и не влечет сокращения объемов финансирования по основным источникам.

1.5. Для достижения целей настоящих Правил используются следующие основные понятия:

- «платные медицинские услуги» – медицинские услуги, предоставляемые на возмездной основе за счет личных средств граждан и юридических лиц вне зависимости от формы собственности;

- «платные немедицинские услуги» - бытовые, сервисные, транспортные и иные услуги, предоставляемые дополнительно при оказании медицинской помощи, не являющиеся обязательными при оказании медицинской помощи, предоставляемые на возмездной основе на основании договора возмездного оказания услуг;

- «потребитель» – физическое лицо, имеющее намерение получить либо получающее платные услуги лично в соответствии с договором. Потребитель, получающий платные услуги, является пациентом, на которого распространяется действие Федерального закона «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;

- «заказчик» - физическое (юридическое) лицо, имеющее намерение заказать (приобрести) либо заказывающее (приобретающее) платные услуги в соответствии с договором в пользу потребителя;

- «исполнитель» - медицинская организация, предоставляющая платные услуги потребителям. Понятие «медицинская организация» употребляется в настоящих Правилах в значении, определенном в Федеральном законе «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации».

1.6. Перечень платных услуг составляется с учетом основной деятельности, спроса населения и возможностей учреждения, систематически корректируется в контексте текущей рыночной конъюктуры.

1.7.  Правила регулируют отношения в сфере охраны здоровья человека, возникающие между исполнителями, заказчиками и пациентами при оказании платных услуг.

1.8. Настоящие Правила в наглядной и доступной форме доводятся до сведения потребителя (заказчика).

2. Виды платных услуг

 - платные медицинские услуги;

 - платные немедицинские услуги.

3. Условия предоставления платных услуг

3.1. Платные услуги оказываются согласно утвержденному перечню и прейскуранту цен (тарифов) на услуги.

3.2. Оказание платных услуг осуществляется на основе заключенных договоров, которыми регламентируются вид услуги, условия и сроки ее получения, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон. Форма договора разрабатывается в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ и утверждается приказом главного врача.

3.3. Оплата услуг, предоставляемых в соответствии с договором, производится заказчиком по наличному или безналичному расчету.

3.4. Порядок определения цен (тарифов) на платные услуги устанавливается министерством здравоохранения Астраханской области. 

3.5.  Прейскурант цен (тарифы) на оказываемые исполнителем платные услуги утверждается приказом главного врача. Цены (тарифы) рассчитываются медицинской организацией самостоятельно в соответствии с Методикой определения цен (тарифов) на платные услуги, утвержденной министерством здравоохранения Астраханской области для подведомственных государственных бюджетных учреждений здравоохранения Астраханской области.

4. Информация об исполнителе и предоставляемых им услугах

4.1. Исполнитель обязан предоставить посредством размещения на сайте учреждения в информационно-телекоммуникационной сети “Интернет”, а также на информационных стендах (стойках) в учреждении информацию, содержащую следующие сведения:

а) наименование организации;

б) место ее нахождения (фактический и юридический адрес), данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;

в) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее лицензирующего органа);

г) перечень платных услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления услуг и порядке их оплаты;

д) порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с программой и территориальной программой;

е) сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их образования и квалификации.

ж) режим работы учреждения, график работы медицинских работников, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг;

з) адреса и телефоны органа государственной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья, территориального органа федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального органа федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и санитарно-эпидемиологического благополучия человека.

4.2. Информация, размещенная на информационных стендах (стойках), должна быть доступна неограниченному кругу лиц в течение всего рабочего времени учреждения, предоставляющего платные услуги. Информационные стенды (стойки) должны быть расположены в доступном для посетителей месте и быть оформлены таким образом, чтобы можно было свободно ознакомиться с размещенной на них информацией. 

4.3. Исполнитель обязан также предоставить для ознакомления по требованию пациента (его законного представителя) и (или) заказчика:

а) копию устава, положения или иного учредительного документа медицинской организации, положения об ее филиале (отделении, другом территориально обособленном структурном подразделении);

б) копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с приложением перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность учреждения в соответствии с лицензией;

в) другие сведения, относящиеся к предмету договора.

5. Порядок заключения договора и оплаты медицинских услуг

5.1. Договор заключается между потребителем (заказчиком) и исполнителем, имеющим намерение приобрести, либо приобретающим платные услуги в письменной форме.

5.2. Договор должен содержать:

а) сведения об исполнителе:

- наименование и фирменное наименование медицинской организации – юридического лица, адрес места нахождения, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц. С указанием органа. Осуществляющего государственную регистрацию; сведения о лицензии на осуществляемые виды медицинской деятельности с указанием регистрационного номера и срока действия, а также наименование, адрес и телефон выдавшего ее органа;

- номер лицензии на осуществление медицинской деятельности, дата ее регистрации с указанием перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон выдающего ее лицензирующего органа;

б) сведения о потребителе:

- фамилия, имя и отчество, телефон и адрес места жительства потребителя (его законного представителя) для физических лиц;

- наименование и адрес места нахождения заказчика - юридического лица;

в) перечень платных услуг, предоставляемых в соответствии с договором;

г) стоимость платных услуг, сроки и порядок оплаты;

д) сроки и условия предоставления платных услуг;

е) должность, фамилия, имя, отчество лица, заключающего Договор от имени исполнителя и его подпись – для физических лиц, в случае если заказчик является юридическим лицом, указывается должность лица, заключающего договор от имени заказчика;

ж) ответственность сторон за выполнение условий договора;

з) порядок изменения и расторжения договора;

и) иные условия, определяемые по соглашению сторон.

5.3. Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находится у исполнителя, другой - у потребителя (заказчика).

5.4. На предоставление платных услуг может быть составлена смета. Ее составление по требованию потребителя (заказчика) или исполнителя является обязательным, при этом она является неотъемлемой частью договора.

5.5. В случае отказа потребителя (заказчика) после заключения договора от получения услуг договор расторгается. Исполнитель информирует потребителя (заказчика) о расторжении договора по инициативе потребителя, при этом потребитель (заказчик) оплачивает исполнителю фактически понесенные исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по договору.

5.6. Потребитель (заказчик) обязан оплатить предоставленную исполнителем услугу в сроки и в порядке, определенном договором.

5.7. Потребителю (заказчику) в соответствии с законодательством Российской Федерации выдается документ, подтверждающий произведенную оплату предоставленных услуг (контрольно-кассовый чек, квитанция или иной бланк строгой отчетности).

6. Порядок предоставления платных услуг

6.1. Исполнитель предоставляет платные услуги, качество которых должно соответствовать условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве – требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида. В случае если федеральным законом, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации предусмотрены обязательные требования к качеству медицинских услуг, качество предоставляемых услуг должно соответствовать этим требованиям.

6.2. Руководство деятельностью по оказанию платных услуг осуществляет главный врач, который обеспечивает организацию предоставления платных услуг.

7. Ответственность исполнителя и контроль

за предоставлением платных услуг

7.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору, исполнитель несет ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации.

7.2. Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору, если неисполнение или ненадлежащее исполнение им своих обязательств произошло вследствие обстоятельств непреодолимой силы, а также по иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации.

7.3. Контроль за соблюдением настоящих правил осуществляет федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в рамках установленных полномочий.

Приложение №2

УТВЕРЖДЕНО

приказом главного врача 

от 22.01.2020 года № 41

ПОЛОЖЕНИЕ

об оказания платных медицинских услуг

в государственном бюджетном учреждении здравоохранения Астраханской области «Областная детская клиническая больница им. Н.Н. Силищевой»

1. Общие положения

  Настоящее Положение разработано в соответствии с:

- Гражданским Кодексом Российской Федерации;

- Федеральным законом от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях»; 

- Федеральным   законом от 07.02.1992 № 2300-I «О защите прав потребителей»;

- Федеральным законом Российской Федерации от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации»;

- постановлением Правительства Российской Федерации от 04.10.2012 № 1006 «Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями

платных медицинских услуг»;

- нормативными правовыми актами Астраханской области, в том числе министерства здравоохранения Астраханской области (далее - Минздрав АО);

- Уставом учреждения, приказами и другими локальными актами учреждения.

2. Основания для предоставления платных медицинских услуг

  Основаниями для предоставления платных медицинских   услуг являются:

- отсутствие   соответствующих   медицинских   услуг в территориальной программе, финансируемых за счет средств ОМС, бюджета   Астраханской   области;

- отсутствие обязательств по оплате данного вида медицинской  помощи (медицинской услуги) из средств  бюджетов  и  внебюджетных  фондов  сверх установленного государственного задания, а также в случаях,  определенных федеральными законами, в пределах установленного государственного задания на оказание услуг (выполнение работ), сверх установленных видов и объемов медицинских  услуг,  установленных  программой,  а   также  на  основании стандартов   и  порядков,   утвержденных  Министерством   здравоохранения и социального развития Российской Федерации, Минздрав АО, на их  основе - медико-экономических стандартов;

- анонимность лечения (кроме случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации);

- предоставление медицинских услуг гражданам иностранных государств, в порядке и на условиях, установленных законодательством Российской Федерации, если международными договорами не предусмотрено иное; 

- предоставление медицинских услуг гражданам, не застрахованным по ОМС;

- самостоятельное обращение гражданина за получением медицинских услуг в другое медицинское учреждение помимо выбранного им для оказания бесплатной медицинской помощи;

- добровольное желание пациента получить медицинскую помощь с

использованием альтернативных лекарственных препаратов, расходных материалов и изделий медицинского назначения, не входящих в перечни жизненно необходимых и важнейших лекарственных   средств, изделий медицинского назначения, необходимых для оказания медицинской помощи, утвержденных программой;

- на иных условиях, в том числе по срокам ожидания медицинской помощи, предоставляемой в плановом порядке, чем установленных программой, целевыми   программами (при недопущении ухудшения условий оказания медицинской помощи лицам, имеющим право на бесплатную медицинскую помощь).

3. Порядок предоставления платных медицинских услуг

3.1. Учреждение обязано обеспечивать предусмотренное законодательством   соответствие предоставляемых платных медицинских услуг требованиям, предъявляемым к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории Российской Федерации. При   оказании   платных медицинских   услуг в  учреждении  должны применяться:

     - лекарственные средства, иммунобиологические    препараты   и дезинфекционные средства, иные расходные материалы, изделия  медицинского назначения, зарегистрированные в Российской Федерации;

     - методы    профилактики,    диагностики,   лечения,   реабилитации, медицинские технологии, разрешенные к применению в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

     - установленные   федеральные   и  региональные  стандарты  оказание медицинской помощи.

3.2.   Предоставление   платных   медицинских    услуг   учреждением осуществляется только при наличии:

     - лицензии на  медицинскую  деятельность  по  видам  услуг  (работ), перечень которых определяется Правительством Российской Федерации; 

     - сертификата     соответствия     в     случаях,      установленных законодательством Российской Федерации;

     - отражения в учредительных   документах   права   на  осуществление деятельности, приносящей доходы;

     - перечня и прейскуранта цен (тарифов) на платные медицинские услуги.

3.3. При  предоставлении   платных   медицинских  услуг  сохраняется установленный режим работы учреждения,  при  этом  не  должны  ухудшаться доступность и качество медицинской помощи, оказываемой по программе.

3.4. Оказание платных медицинских  услуг  может осуществляться:

3.4.1. В  основное  рабочее время – когда платные медицинские услуги являются дополнительной работой сотрудника, которую он выполняет в течение основного рабочего времени (статья 60.2 ТК РФ) при условии:

- дополнительной работы (нагрузки) по той же профессии (для диагностических подразделений);

     - когда технология их  проведения   ограничена   рамками   основного рабочего времени   работника;

     - когда   условия   работы  за  счет  интенсивного  труда  позволяют оказывать платные медицинские услуги без ущерба для  оказания  бесплатной медицинской помощи. 

      При этом:

- оплата труда сотрудников производится из двух источников за одно и то же отработанное время, и оплата за счет средств от приносящей доход деятельности является дополнительной выплатой стимулирующего характера;

- ведение отдельного табеля необязательно;

- необходимо письменное согласие, написанное работником или дополнительное соглашение к его трудовому договору (эффективному контракту);

- недопустимо  искусственное  создание  очередей  с  целью  вынуждения граждан обращаться за платной помощью.

3.4.2. Вне основного рабочего времени – когда в штатном расписании введены дополнительные штатные единицы, содержащегося за счет средств, от приносящей доход деятельности. 

При этом:

- работа в подразделении - оказание именно платных медицинских услуг;  

- заключается трудовой договор с сотрудником;

- ведется отдельный табель учета рабочего времени – часы работы являются основным рабочим временем для работника подразделения;

- заработная плата начисляется согласно отдельного утвержденного положения об оплате (системе) труда тех работников, которые заняты оказанием платных услуг.   

 3.5. В  учреждении  при  предоставлении  платных  медицинских  услуг  помимо правил оказания платных услуг и положения об оказании платных медицинских услуг утверждаются следующие документы:

      - положение об  оплате  труда  работников,  участвующих  в  оказании платных медицинских услуг;

     - перечень платных медицинских услуг;

     - прейскурант на платные медицинские услуги;

     - договор об  оказании  платных  медицинских  услуг  для  физических и юридических лиц;

     - перечень категорий граждан,  которым  предоставляется  льгота  при оказании платных медицинских услуг;

     - форма об информированном согласии пациента на предоставление платных медицинских услуг;

     -  анкета состояния здоровья пациента;

     -  акт о выполнении Договора о предоставлении платных услуг.

     - положение об отделении (кабинете) по предоставлению платных медицинских  услуг населению

3.6. Платные    медицинские     услуги    оказываются    учреждением на основе договоров, регламентирующих условия и сроки  их предоставления, порядок расчетов, права,  обязанности  и  ответственность сторон. Под порядком расчетов понимается стоимость услуг, порядок и срок оплаты.

3.7. Договор  должен  заключаться  в  простой  письменной  форме   и содержать конкретные условия оказания медицинских услуг,  которые  должны  быть доведены до сведения потребителя услуг в доступной, понятной форме.

 3.8. Договоры с юридическими и физическими лицами могут заключаться на предоставление как отдельных консультаций, оперативных вмешательств, диагностических исследований, так и на платное  комплексное медицинское обслуживание в условиях стационара.

3.9. При согласии гражданина на получение платной медицинской услуги он   имеет  право  ознакомиться  с  условиями  договора,  форма  которого утверждена приложением к настоящему приказу.

3.10. Расчеты с гражданами через кассу учреждения осуществляются с применением контрольно-кассовой техники. Учреждение  обязано  выдать  гражданам  контрольно-кассовый чек, подтверждающие прием денежных средств.

3.11. Потребитель   платных   медицинских   услуг   обязан  оплатить оказанные ему услуги в порядке и в сроки, которые  установлены  договором с исполнителем. Потребитель обязан оплатить оказанную исполнителем в  полном  объеме услугу.  С  согласия  потребителя  услуга  может  быть  оплачена  им  при заключении договора в полном размере или путем частичной оплаты (аванса).

3.12. При оказании платных медицинских услуг в установленном порядке заполняется медицинская  документация.  При  этом  на  медицинской  карте стационарного или амбулаторного  больного  делается  запись  о  том,  что услуга оказана на платной основе. Отказ пациента от предложенной  ему  возможности  получения  данного вида  медицинской  помощи  на  бесплатной  основе,  при  наличии  таковой в программе, фиксируется  письменно  в  договоре  об   оказании платных медицинских услуг. В договоре, квитанции строгой  отчетности или кассовом чеке отражается стоимость услуги согласно   действующему в учреждении прейскуранту цен.

3.13. В  случае  несоблюдения  учреждением  обязательств  по  срокам исполнения услуг пациент вправе по своему выбору:

     - назначить новый срок оказания услуги;

     - потребовать уменьшения стоимости предоставленной услуги;

     - потребовать исполнения услуги другим специалистом;

     - расторгнуть договор и потребовать возмещения убытков.

3.14. Учреждение   несет   ответственность   перед   пациентом    за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий  договора,  несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и  лечения, разрешенным   на  территории  Российской  Федерации,  а  также  в  случае причинения вреда здоровью и жизни пациента.

4. Организация оказания платных медицинских услуг в учреждении

 4.1. Учреждение   обязано  в  наглядной  форме  (на стендах, плакатах, размещенных в общедоступных местах) обеспечить граждан бесплатной, доступной и достоверной информацией следующего содержания:

- место   нахождения   учреждения   (место    его    государственной регистрации);

- режим   работы   учреждения,  подразделений  по  оказанию  платных медицинских услуг;

- наличие   лицензии   на  осуществление медицинской  деятельности;

- виды медицинских услуг, оказываемых бесплатно в рамках Программы;

- перечень  платных  медицинских  услуг  с  указанием  их  стоимости (тарифов);

- условия предоставления и получения платных медицинских услуг;

- льготы для отдельных категорий граждан, услуги которым могут  быть предоставлены со скидкой;

- форма договора;

- сведения о квалификации и сертификации  специалистов,  оказывающих платные медицинские услуги, по требованию пациента;

- права, обязанности, ответственность пациента и учреждения;

     - контактные телефоны  администрации  учреждения  здравоохранения  и лиц, ответственных за предоставление платных медицинских услуг;

     - иной  информации  в  соответствии  с  законом Российской Федерации “О защите прав потребителей”.

  4.2. Предоставление   платных   медицинских   услуг   в   учреждении регламентируется действующими нормативными  правовыми  актами  Российской Федерации, Уставом учреждения, настоящим приказом и  локальными  актами учреждения.

  4.3. Договоры   хранятся   в  бухгалтерии  в  течение  одного года,  с последующей сдачей их в архив на хранение.

  4.4. Пациент,   желающий  получить   платные   медицинские   услуги, обращается в регистратуру медицинскому  регистратору  или  в отдел по организации внебюджетной деятельности для ознакомления с условиями предоставления и  получения  платных  медицинских услуг. При согласии пациента на платное обследование и  лечение  в  регистратуре оформляется медицинская карта амбулаторного больного и его  направляют  к врачу-специалисту.

  4.5. Врачи производят осмотр пациента, определяют объем  необходимых диагностических, консультативных и  лечебных  мероприятий  и   направляют пациента   для   составления   договора   по  оказанию  платных  услуг,

  4.6. В случае необходимости стационарного обследования  или  лечения по согласованию с  заведующим  или  врачом  отделения,  в  котором  будет обследоваться  или  лечиться  пациент,  ему  определяется  полный   объем диагностических, консультативных и лечебных мероприятий, длительность его нахождения в стационаре, о чем  производится  запись  в  направлении  для

определения  стоимости  лечения,  последующего  заключения  договора   на оказание платных услуг.

  4.7. По результатам оказания платных медицинских  услуг  оформляется акт   выполненных   работ,  а  по  результатам  лечения  и   обследования амбулаторных и стационарных больных выдается выписка из медицинской карты амбулаторного (стационарного) больного.

  4.8. При работе с  юридическими  лицами  представитель  юридического лица совместно с уполномоченными руководителем  учреждения  заместителями главного   врача   по   профилю  готовит  пакет   документов   (программу обследования   и  лечения,  договор,  объем  финансирования  др.).  После подписания договора и оплаты его согласно условиям  договора  выполняются услуги согласно договору,  с  последующим  оформлением  акта  выполненных работ и другой необходимой документацией.

5. Бухгалтерский, статистический учет и отчетность

5.1. Учреждение ведет статистический  и  бухгалтерский  учет результатов   предоставляемых   платных   медицинских услуг   населению,   составляет отчетность и представляет ее в порядке и сроки, установленные действующим законодательством Российской Федерации.

5.2. Учреждение, предоставляющие населению платные  медицинские услуги,  ведет статистический и  бухгалтерский  учет  и  отчетность  раздельно  по основной деятельности и платным медицинским услугам.

5.3. Бухгалтерский учет поступающих денежных средств осуществляется в соответствии с действующим законодательством РФ. Средства, полученные по безналичному  и  наличному  расчету  за оказание платных медицинских услуг, поступают на счета  учреждения  от  осуществления приносящей доход деятельности.

5.4. Взимание платы за оказание платных услуг осуществляется материально-ответственными лицами с обязательной выдачей документа, подтверждающего оплату и прием наличных денег.

5.5. Средства, поступившие за оказанные платные медицинские услуги, самостоятельно распределяются и используются учреждением в соответствии с  утвержденным положением  о расходовании средств на прочие расходы по содержанию больницы в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельности с учетом восстановления потраченных средств из других источников согласно бюджетной классификации расходов. 

5.6. Ответственным за организацию бухгалтерского учета и  отчетности в учреждении здравоохранения, в том числе по платным медицинским услугам,  за  соблюдение законодательства при выполнении финансово-хозяйственных операций является руководитель учреждения здравоохранения.

6. Расчеты при оказании платных медицинских услуг

6.1. Оплата за оказанные платные медицинские  услуги  осуществляется потребителями по безналичному или наличному расчету.

6.2. Учреждение может использовать  бланк (квитанцию),  утвержденный Министерством финансов Российской Федерации, который является  документом строгой отчетности.

6.3. Граждане вправе предъявлять требования  о  возмещении  убытков, причиненных неисполнением условий договора, либо об обоснованном возврате денежных средств за оказанные услуги,  что  оформляется  в  установленном порядке   (заявление   с  указанием  причины  возврата,  акт  или  другие документы) с последующим возвратом им денежных средств.

7. Цены на медицинские услуги

7.1. Стоимость   платных медицинских   услуг   определяется  учреждением самостоятельно  на   основании калькуляции экономически  обоснованных  расчетных или фактических затрат  материальных  и  трудовых ресурсов, связанных с предоставлением этих услуг, в соответствии с утвержденной министерством здравоохранения Астраханской области Методикой.

7.2. Цена на платную медицинскую услугу формируется на основе  себестоимости оказания платной медицинской услуги, с учетом конъюнктуры рынка (спроса и предложения на платную медицинскую услугу), требований к качеству платной медицинской услуги  в  соответствии с показателями государственного  задания,  а  также  с  учетом  положений отраслевых  и   локальных   нормативных  правовых  актов  по  определению расчетно-нормативных затрат на оказание платной услуги,  по  утвержденной методике. Цена формируется с учетом покрытия издержек на оказание платных медицинских услуг с рентабельностью не более 20 процентов.

7.3. Перечень предоставляемых платных медицинских услуг, прейскурант цен (тарифов) на платные медицинские услуги утверждается приказом главного врача.

7.4. Расчеты, калькуляции цен (тарифов) на платные медицинские услуги хранятся в течение двух лет со дня прекращения их действия.

8. Прейскурант на платные услуги

8.1. Прейскурант   учреждения   здравоохранения  на  платные  услуги включает все услуги, которые учреждение вправе  оказывать  за плату.

8.2. Цены  на  медицинские  и  немедицинские  услуги  указываются  в рублях.

8.3. Для  обеспечения  единой  нормативной  базы  работ  и  услуг  в здравоохранении   на   всей  территории  Российской  Федерации,   включая протоколы ведения больных,  методики  выполнения  сложных  и  комплексных медицинских услуг, лицензионные требования и условия,  в  том  числе  для формирования единых подходов к созданию прейскурантов  медицинских  услуг

в   системе   ОМС  и  ДМС   разработана  Номенклатура  работ  и  услуг  в здравоохранении.      Все  названия  медицинских  услуг  в  прейскурантах  должны   строго соответствовать требованиям  отраслевых  классификаторов  и  номенклатуре работ и услуг в здравоохранении.

9. Использование доходов, полученных от оказания платных медицинских услуг

    9.1. Источниками финансовых средств при оказании платных медицинских услуг являются:

- личные средства граждан;

- средства организаций;

- другие   разрешенные  законодательством  источники,  в  том  числе добровольного медицинского страхования.

9.2. Средства, поступившие за оказанные платные медицинские услуги, самостоятельно распределяются и используются учреждением в соответствии с  утвержденным положением  о расходовании средств, в том числе на оплату труда с начислениями. Оставшиеся средства расходуются на прочие расходы в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельности с учетом восстановления потраченных средств из других источников согласно бюджетной классификации расходов. Ограничения могут касаться только использования доходов от предоставления платных   медицинских  услуг  на  цели,  не  предусмотренные  действующим законодательством.

   9.3. Основанием   для   оплаты  труда, дополнительного стимулирования  персонала  служат  документы, подтверждающие отработанное время, объем выполненной работы,  подписанные руководителями подразделений, платежные ведомости,  утвержденные  главным врачом учреждения.

    9.4. Размер материального поощрения главному врачу за организацию работы по предоставлению платных медицинских услуг устанавливает Министерство здравоохранения Астраханской области.

10. Ответственность при предоставлении платных медицинских услуг

10.1. Учреждение    несет   ответственность   перед   пациентом   за неисполнение или ненадлежащее исполнение  условий договора,  несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и  лечения, разрешенным  на  территории  Российской  Федерации,  а  также  в   случае причинения вреда здоровью и жизни граждан  в соответствии  с  действующим законодательством Российской Федерации.

     10.2. Претензии и споры, возникающие при предоставлении  учреждением платных медицинских услуг населению,  рассматриваются  в  соответствии  с действующим законодательством Российской Федерации.

     10.3. Контроль за организацией и качеством оказания платных медицинских услуг, а также ценами и порядком взимания денежных средств осуществляет  и  несет за это персональную ответственность руководитель учреждения.

Приложение №3

УТВЕРЖДЕНО

приказом главного врача 

от 22.01.2020 года № 41

ПОЛОЖЕНИЕ

об оказании платных немедицинских услуг

в государственном бюджетном учреждении здравоохранения Астраханской области «Областная детская клиническая больница им. Н.Н. Силищевой»

1. Общие положения

Настоящее Положение об организации предоставления  платных  немедицинских  услуг разработано в соответствии с:

- Гражданским кодексом РФ;

- Федеральным Законом от 21.11.2001 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в РФ»;

- Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О  защите  прав потребителей»;

2. Основания, условия и порядок предоставляемых услуг

 2.1.  Основаниями для  предоставления   платных   немедицинских   услуг являются:

- добровольное желание заказчика;

- добровольное   желание   пациента   получить   медицинскую  помощь с повышенным уровнем сервисного и бытового обслуживания - размещение  в  маломестных  палатах, отсутствие   соответствующих   услуг   в  территориальной программе ОМС);

- пребывание в больнице вместе с ребенком старше 4-х лет одного из родителей или законного представителя ребенка (при отсутствии медицинских показаний);

- на иных условиях, не противоречащим действующему законодательству 

2.2. Оказание платных немедицинских услуг не должно приводить к нарушению порядка, условий и качества оказания медицинских услуг.

 2.3. Учреждение обязано вести планирование и учет оказания платных немедицинских услуг.

2.4. Учреждение оказывает платные немедицинские услуги, качество которых должно соответствовать условиям договора,

2.5. Условия и сроки предоставления платных немедицинских услуг, права, обязанности и ответственность сторон устанавливаются договором возмездного оказания услуг.

2.6. Договор  заключается  в  простой  письменной  форме   и содержит конкретные условия оказания услуг,  которые  должны  быть доведены до сведения потребителя услуг в доступной, понятной форме.

2.7. Исполнитель обязан предупредить заказчика о необходимости оказания дополнительных платных немедицинских услуг не предусмотренных договором.


 2.8. Без согласия заказчика исполнитель не имеет права предоставлять дополнительные платные немедицинские услуги.

2.9. Заказчик обязан произвести оплату в сроки, указанные в договоре.

2.10. Информация о предоставляемых платных немедицинских услугах должна быть доступна и понятна для заказчика, должна размещаться на сайте исполнителя, на информационных стендах.

3.Перечень, цена и порядок предоставления платных медицинских услуг

3.1. Учреждение обязано обеспечивать предусмотренное законодательством соответствие предоставляемых платных немедицинских услуг предъявляемым требованиям к качеству услуг.

3.2. Перечень платных немедицинских услуг, а также их цена устанавливаются в перечне платных немедицинских услуг и прейскуранте, утвержденных приказом главного врача.

3.3. Льготы на платные немедицинские услуги не предоставляются.

3.4. Оплата платных немедицинских услуг производится путем наличных и безналичных расчетов. Расчеты с гражданами через кассу учреждения осуществляются в том числе, с применением квитанции, являющейся документом строгой отчетности, заполняемой  по  форме,  утвержденной  Министерством  финансов Российской Федерации. Учреждение  обязано  выдать  гражданам  один  экземпляр  заполненной квитанции, подтверждающие прием наличных денежных средств.

3.5. Потребитель   платных   немедицинских   услуг   обязан  оплатить оказанные ему услуги в порядке и в сроки, которые  установлены  договором с исполнителем. Потребитель обязан оплатить оказанную исполнителем в  полном  объеме услугу.  С  согласия  потребителя  услуга  может  быть  оплачена  им  при заключении договора в полном размере или путем частичной оплаты (аванса).

3.6. Учреждение   несет   ответственность   перед   пациентом    за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий  договора.

3.7. Расчеты, калькуляции цен (тарифов) на платные немедицинские услуги хранятся в течение двух лет со дня прекращения их действия.

4. Бухгалтерский, статистический учет и отчетность

4.1. Учреждение ведет статистический  и  бухгалтерский  учет результатов   предоставляемых   платных   медицинских услуг   населению,   составляет отчетность и представляет ее в порядке и сроки, установленные действующим законодательством Российской Федерации.

4.2. Учреждение, предоставляющие населению платные  медицинские услуги,  ведет статистический и  бухгалтерский  учет  и  отчетность  раздельно  по основной деятельности и платным медицинским услугам.

4.3. Бухгалтерский учет поступающих денежных средств осуществляется в соответствии с действующим законодательством РФ. Средства, полученные по безналичному  и  наличному  расчету  за оказание платных медицинских услуг, поступают на счета  учреждения  от  осуществления приносящей доход деятельности.

 4.4. Взимание платы за оказание платных услуг осуществляется материально-ответственными лицами с обязательной выдачей документа, подтверждающего оплату и прием наличных денег.

4.5. Средства, поступившие за оказанные платные немедицинские услуги, самостоятельно распределяются и используются учреждением в соответствии с  утвержденным положением  о расходовании средств на прочие расходы по содержанию больницы в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельности с учетом восстановления потраченных средств из других источников согласно бюджетной классификации расходов. 

4.6. Ответственным за организацию бухгалтерского учета и  отчетности в учреждении здравоохранения, в том числе по платным медицинским услугам,  за  соблюдение законодательства при выполнении финансово-хозяйственных операций является руководитель учреждения здравоохранения.











Приложение № 4

	СОГЛАСОВАНО: 

Председатель профсоюзного комитета 

_________Лещинский В.Ю.

	
	УТВЕРЖДЕНО:
приказом главного врача 

от 22.01.2020 года № 41

Главный врач  

_______Ю.В. Яснопольский 




ПОЛОЖЕНИЕ

о расходовании средств и порядке оплаты  труда  работников

при оказании платных услуг

в государственном бюджетном учреждении здравоохранения Астраханской области «Областная детская клиническая больница им. Н.Н. Силищевой»

1. Общие положения

Настоящее Положение определяет порядок расходования средств, оплаты труда и стимулирования  работников, участвующих в оказании платных услуг в учреждении. 

Денежные средства, получаемые больницей от предоставления платных услуг, аккумулируются на специальном счете. План финансово-хозяйственной деятельности на текущий год предоставляется на согласование в Министерство здравоохранения Астраханской области в установленном порядке и установленной форме.

Финансовые средства, получаемые от предоставления платных услуг, после уплаты налогов в соответствии с действующим законодательством, направляются на расходы, связанные с уставной деятельностью, в  том числе на фонд оплаты труда, который включает в себя заработную плату и начисления на нее. 

Учреждение самостоятельно определяет размер оплаты труда и стимулирования работников, оказывающих платные услуги и способствующих повышению их качества и объемов услуг.

Распределение денежных средств на оплату труда работников, занятых оказанием платных медицинских услуг, производится с учетом индивидуального вклада сотрудников, непосредственно участвующих в процессе оказания услуг.

Главный врач вправе:

- уменьшать размер выплат, надбавок (доплат), либо лишать их полностью работникам, их оказывающим за низкое качество их оказания, нарушения дисциплины труда и правил внутреннего трудового распорядка;

- увеличивать  размер выплат, надбавок (доплат) за внедрение новых видов услуг и высокие показатели и результаты деятельности.

Ответственность за распределение средств между сотрудниками отделения (подразделения, кабинета) несет заведующий отделением или службой.

Размер материального поощрения главному врачу за организацию работы по оказанию платных услуг устанавливает Министерство здравоохранения Астраханской области.

Прибыль, полученная от оказания платных услуг, после уплаты всех платежей в бюджет, направляется на расходы больницы в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельности согласно бюджетной классификации расходов. Все расходы производятся строго в соответствии с утвержденным планом финансово-хозяйственной деятельности. Неиспользованные средства не подлежат изъятию в бюджет, используются в последующие годы и не учитываются при определении бюджетных ассигнований учреждению на следующий год.

В случае увеличения доходной части плана финансово-хозяйственной деятельности и изменении расходов, вносятся предложения в Министерство здравоохранения об уточнении или перераспределении средств.

Начисление оплаты труда за счет средств от оказания платных услуг производится по итогам работы за месяц и осуществляется в месяце, следующим за отчетным.

2. Формирование совокупного фонда оплаты труда за счет   средств от иной приносящей доход деятельности

 Формирование совокупного  Фонда оплаты труда (Фс) с начислениями производится в соответствии с данным Положением и состоит из следующих видов доходов:

- фактические доходы учреждения (наличные и безналичные поступления отчетного периода) за счет личных средств физических лиц;

-  фактические доходы учреждения (по выставленным счетам отчетного периода) от страховых компаний в рамках договоров по добровольному медицинскому страхованию и средств юридических лиц по договорам возмездного оказания услуг. 

3. Использование средств совокупного Фонда оплаты труда

Использование Фонда оплаты труда (Фс) производится с учетом установленных процентов, которые утверждаются приказом главного врача и могут меняться в зависимости от изменения финансового положения учреждения. 

Использование средств Фс осуществляется по следующим направлениям:

- создание Фонда дополнительной оплаты (Фдоп стим)  труда медицинских работников за оказанные платные медицинские услуги в основное рабочее время – выплаты стимулирующего характера;

- создание Фонда оплаты труда (Фоовд) работников (медицинский и прочий персонал), состоящего в штате отдела по организации внебюджетной деятельности;

- создание Фонда дополнительной оплаты труда работников административно-управленческого персонала (Фауп).

3.1. Использование Фонда дополнительной оплаты труда - Фдоп стим

Фонд оплаты труда - Фдоп стим создается для дополнительного стимулирования медицинских работников, занятых оказанием платных медицинских услуг в основное рабочее время и относится к дополнительным выплатам (надбавкам) стимулирующего характера.

Конкретные размеры выплат (надбавок) стимулирующего характера устанавливаются приказом по больнице в процентном отношении от суммы фактических полученных доходов за отчетный период и начисляются в месяце, следующим за отчетным периодом.

Распределение выплат (надбавок) стимулирующего характера за счет средств от оказания платных услуг осуществляется на основании приказа главного врача.

3.2. Использование Фонда оплаты труда – Фоовд

Фонд оплаты труда - Фоовд создается для оплаты труда работников (медицинский и прочий персонал), состоящих в штате отдела по организации внебюджетной деятельности. 

Расчет Фоовд производится на основании:

- тарификации работников, состоящих в штате отдела по организации внебюджетной деятельности. При этом, конкретные размеры окладов, компенсационные надбавки к окладам (за вредность), стимулирующие надбавки к окладам (за стаж непрерывной работы, за квалификационную категорию, за ученую степень, за почетное звание) формируют месячный фонд заработной платы за фактически отработанное время, определяются в соответствии с действующей в учреждении системой оплаты труда и выплачиваются ежемесячно за счет средств от приносящей доход деятельности за фактически отработанное время в установленные сроки выплаты заработной платы. Это является основной гарантированной заработной платой (ОснЗП) работника на основании заключенного с ним  трудового договора;

- дополнительной оплаты труда (ДопЗП) – материального поощрения работника и выплачивается в месяце, следующим за отчетным периодом после проведенного анализа финансовых результатов – полученных доходов. Дополнительная заработная плата зависит от суммы фактического дохода  работника, участвующего в оказании платных услуг за отчетный период и рассчитывается по формуле:                            



Доп ЗП = (ОД – ОснЗП) * П, где:

ДопЗП – средства, подлежащие выплате за оказанные платные    медицинские услуги в отчетном периоде;

ОД – общая сумма дохода работника в отчетном периоде;

ОснЗП – основной фонд заработной платы по тарификации.

П – установленный приказом по больнице процент средств, направляемых на дополнительную оплату труда за счет средств от приносящей доход деятельности.

Распределение фонда материального поощрения производится с учетом индивидуального вклада работников, участвующих в процессе оказания платных услуг. 

3.3. Использование Фонда оплаты труда – (Фауп)

Фонда оплаты труда - Фауп создается для дополнительной оплаты труда административно - управленческого персонала за организацию и руководство в сфере оказания платных услуг.

Выплаты за организацию и руководство в сфере оказания платных услуг административно – управленческому персоналу устанавливаются ежеквартально и являются выплатами стимулирующего характера.

 



Приложение №5

УТВЕРЖДЕНО

приказом главного врача 

от 22.01.2020 года № 41

ПОЛОЖЕНИЕ

об информированном согласии пациента

при получении платных медицинских услуг

в государственном бюджетном учреждении здравоохранения Астраханской области «Областная детская клиническая больница им. Н.Н. Силищевой»

1. Общие положения

1.1.Настоящее Положение разработано в соответствии с Гражданским Кодексом  Российской Федерации, Законом РФ «О защите прав потребителей»,  Федеральный законом  от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»,  Федеральным законом от 27.07.2006г. «О персональных данных» №152-ФЗ Постановлением Правительства РФ от 04.10.2012 № 1006 «Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг».

1.2.Настоящее Положение устанавливает порядок доведения до пациентов информации об оказании платных услуг в учреждении.

2. Права пациентов в сфере информирования при получении платных услуг

2.1. Пациент вправе получать всю необходимую информацию о платных медицинских услугах.

2.2. Учреждение обязано:

- предоставлять пациенту подробную информацию о свойствах и условиях предоставления платной медицинской услуги до ее оказания, а также о цене и условиях оплаты, о договоре на оказание платных медицинских услуг и вытекающих из него правах, обязанностях и ответственности, в том числе о возможностях предъявления претензий  к Учреждению;

- предоставить пациенту в доступной форме полную информацию о целях, методах оказания медицинской помощи, связанном с ними риске, возможных вариантах медицинского вмешательства, о его последствиях, а также о предполагаемых результатах оказания медицинской помощи.

2.3. Пациент вправе получать дополнительную информацию о предлагаемых услугах.

2.4. Пациент имеет право на получение достоверной информации в доступной  и понятной для него форме на русском языке.

2.5. Информация, предоставляемая пациенту об услуге, не должна приписывать услуге отсутствующие у них свойства или присваивать им особые свойства, если в действительности их свойства не отличаются от свойств всех аналогичных услуг.

3. Организация информирования пациентов об Учреждении и предоставляемых ею платных услугах

3.1. Учреждение предоставляет пациенту сведения, указанные в п. 3.3. настоящего Положения, посредством размещения соответствующей информации:

- на сайте в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет";

- на информационных стендах (стойках).

3.2. Учреждение организует непосредственное информирование пациентов при их личном обращении по вопросам оказания платных медицинских услуг.

3.3. Учреждение предоставляет пациентам информацию, содержащую следующие сведения:

а) для юридического лица - наименование и фирменное наименование (если имеется);

б) адрес места нахождения юридического лица, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;

в) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее лицензирующего органа);

г) перечень платных медицинских услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления медицинских услуг и порядке их оплаты;

д) порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с программой и территориальной программой;

е) сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации;

ж) режим работы медицинской организации, график работы медицинских работников, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг;

з) адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека.

4. Непосредственное информирование пациентов при их личном обращении по вопросам оказания платных медицинских услуг

4.1.Организацию непосредственного информирования пациентов по вопросам оказания платных медицинских услуг при их личном обращении в Учреждение осуществляют специалисты отдела по организации внебюджетной деятельности.

4.2.Специалист отдела, выслушав пациента, рассмотрев и проанализировав представленные материалы:

- разъясняет ему интересующие его вопросы оказания платных медицинских услуг;

- знакомит с Правилами  предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг, утверждённых Постановлением Правительства РФ от 04.10.2012 № 1006, настоящим Положением;

- информирует о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи;

- оказывает необходимое организационное содействие;

- предоставляет информацию, указанную в п. 3.3. настоящего Положения;

- информирует пациента о его правах и обязанностях при оказании платных медицинских услуг, о правах и обязанностях Учреждения.

4.3.Специалист отдела по требованию пациента предоставляет ему в доступной форме информацию, содержащую следующие сведения:

а) о порядках оказания медицинской помощи и стандартах медицинской помощи, применяемых при предоставлении платных медицинских услуг;

б) о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном образовании и квалификации);

в) о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи.

4.4.Специалист отдела предоставляет для ознакомления по требованию пациента:

а) копию учредительного документа - юридического лица;

б) копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с приложением перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность в соответствии с лицензией.

4.5.В целях обеспечения конфиденциальности сведений о пациенте в отделе одновременно ведётся прием только одного пациента.

4.6.В случае, если пациент обращается по вопросу, решение которого не входит в компетенцию отдела, пациенту дается разъяснение, куда и в каком порядке ему следует обратиться.

Типовая форма (образец)

ИНФОРМИРОВАННОЕ СОГЛАСИЕ ПАЦИЕНТА

НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ

Я, _________________________________________________________________,  

                                                       (Ф.И.О. пациента),

в рамках договора о предоставлении платныхмедицинских  услуг,  желаю получить медицинские услуги в ГБУЗ АО «Областная детская клиническая больница им. Н.Н. Силищевой». При этом мне разъяснено и мною осознано следующее:

     1. Я получил (а) от  сотрудников  учреждения  полную информацию   о  возможности  и  условиях  предоставления  мне  бесплатных медицинских услуг в данном учреждении в рамках программы  государственных гарантий   получения   бесплатной   медицинской   помощи   на  территории Астраханской области на 20 ___ год, даю свое согласие  на  предоставление мне платных медицинских услуг и готов их оплатить.

     2. Мне разъяснено, что я могу получить как  один  из  видов  платных медицинских услуг, так и несколько видов услуг.

     3. Мне доступно разъяснены сотрудниками  учреждения мои  права и обязанности в  сфере  охраны  здоровья  в  соответствии  с  Федеральным законом   Российской   Федерации  “Об  основах  охраны  здоровья  граждан в Российской Федерации” от 21.11.2011 № 323-ФЗ.

     4. Врачи  учреждения довели  до  моего  сведения   информацию  об альтернативных  методах  лечения,  информацию  об   оперативном   лечении с использованием медицинского оборудования  отечественного  и  импортного производства на современном уровне.

     5. Я согласен (на) с тем, что используемая технология медицинской  помощи не может полностью исключить вероятность возникновения побочных  эффектов и осложнений, обусловленных биологическими особенностями организма,  и  в случае, когда услуга оказана с соблюдением всех  необходимых  требований, учреждение не несет ответственности за их возникновение.

     6. Я осознаю и понимаю, что   для   получения   лучших   результатов лечения, я должен (на) исполнять  все  назначения,  рекомендации  и советы врачей учреждения.

     7. Виды выбранных  мною  платных  медицинских  услуг  согласованы  с лечащим врачом, и я даю свое согласие на их оплату.

     8. Я  ознакомлен (а)  с  действующим  прейскурантом  цен  на  платные медицинские услуги и согласен (на)  оплатить   стоимость   медицинской(их) услуги (услуг) в соответствии с ним.

     9. Я проинформирован (а), что по поводу имеющегося у меня заболевания могу   получить  медицинскую  помощь  в  других  лечебных  заведениях,  и подтверждаю свое  согласие  на  получение  указанной(ых)  медицинской(их) услуги (услуг) в данном учреждении здравоохранения.

     10. Я удостоверяю, что  текст  моего  информированного  согласия  на медицинское вмешательство мною прочитан, мне понятно  назначение  данного документа, полученные разъяснения понятны и меня удовлетворяют. Настоящее информированное соглашение подписано мною после проведения предварительной беседы и является  приложением  к  договору  об  оказании платных медицинских услуг.

Пациент              ____________/         ______________________________/

                               Подпись                             расшифровка подписи

“_____”_____________________ 20 __

Типовая форма (образец)

СОГЛАСИЕ

пациента (законного представителя пациента) на обработку персональных данных 

Я, нижеподписавшийся (аяся),__________________________________________________________

____________________________________________________________________________________,

(Ф.И.О. полностью)

в соответствии с требованиями статьи 9 Федерального закона от 27.07.06г. «О персональных данных» №152-ФЗ, подтверждаю свое согласие на обработку государственным бюджетным учреждением здравоохранения Астраханской области «Областная детская клиническая больница им.Н.Н.Силищевой» (далее – Оператор) моих персональных данных (персональных данных моего ребенка, воспитанника), включающих в том числе: фамилию, имя, отчество, год, месяц и место рождения, национальность, адрес, семейное, социальное, имущественное положение, образование, профессию, состояние здоровья, интимной жизни, контактные телефон(ы), реквизиты полиса ОМС (ДМС), страховой номер индивидуального лицевого счета в Пенсионном фонде России (СНИЛС), данные о состоянии моего здоровья (здоровья моего ребенка, воспитанника), заболеваниях, случаях обращения за медицинской помощью – в медико-профилактических целях, в целях установления медицинского диагноза и оказания медицинских услуг при условии, что их обработка осуществляется лицом, профессионально занимающимся медицинской деятельностью и обязанным сохранять врачебную тайну. В процессе оказания Оператором мне (моему ребенку, воспитаннику) медицинской помощи я предоставляю право медицинским работникам передавать мои персональные данные (персональные данные моего ребенка, воспитанника), содержащие сведения, составляющие врачебную тайну, другим должностным лицам Оператора, в интересах моего обследования и лечения.

Предоставляю Оператору право осуществлять все действия (операции) с моими персональными данными (данными моего ребенка, воспитанника), включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, обновление, изменение, использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение. Оператор вправе обрабатывать мои персональные данные (персональные данные моего ребенка, воспитанника) посредством внесения их в электронную базу, включения в списки (реестры) и отчетные формы, предусмотренные документами, регламентирующими предоставление отчетных данных (документов) по ОМС (договором ДМС). 

Оператор имеет право во исполнение своих обязательств по работе в системе ОМС (по договору ДМС) на обмен (прием и передачу) моими персональными данными по страховыми медицинскими организациями Астраханской области и Астраханским территориальным фондом ОМС и другими органами власти и организациями, осуществляющими контроль качества оказания мне (моему ребенку, воспитаннику) медицинских услуг с использованием машинных носителей, бумажных носителей информации или по каналам связи, с соблюдением мер, обеспечивающих их защиту от несанкционированного доступа, при условии, что их прием и обработка будет осуществляться лицом, обязанным сохранять профессиональную тайну.

Срок хранения моих персональных данных (персональных данных моего ребенка, воспитанника) соответствует сроку хранения первичных медицинских документов (медицинской карты) и составляет не более двадцати пяти лет.

Передача моих данных (данных моего ребенка, воспитанника) иным лицам или иное их разглашение может осуществляться только с моего письменного согласия, за исключением случаев, если иное не предусмотрено действующим законодательством РФ.

Настоящее согласие действует бессрочно. Я оставляю за собой право отозвать свое согласие посредством составления соответствующего письменного документа, который может быть направлен в адрес Оператора по почте заказным письмом с уведомлением о вручении любо вручен лично под расписку представителю Оператора.

В случае получения моего письменного заявления об отзыве настоящего согласия на обработку персональных данных (персональных данных моего ребенка, воспитанника) Оператор обязан прекратить их обработку в течение периода времени, необходимого для завершения взаиморасчетов по оплате оказанной мне до этого медицинской помощи. 

Настоящее согласие дано мной _____________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

  (Ф.И.О.)

«___» _______________ 20_____г.                                                                   _________________________

            (дата заполнения)                                                                                                              (подпись)

      Приложение №6

УТВЕРЖДЕНЫ

приказом главного врача 

от 22.01.2020 года № 41

Типовая форма (образец)

Анкета состояния здоровья пациента

в ГБУЗ «Областная детская клиническая больница им. Н.Н. Силищевой»

Внимательно прочитайте анкету и ответьте на поставленные вопросы.

Данная   информация   необходима   для   безопасности   здоровья   и наибольшей  эффективности  лечения  при  предоставлении  Вам  медицинских услуг.

	       Находитесь ли Вы в настоящее время под наблюдением какого-либо врача? Если да, то по какой причине?
	

	       Был ли у Вас инфаркт миокарда, стенокардия, хирургические операции на сердце, нарушение ритма сердца? Если да, то когда?
	

	     Страдаете ли Вы повышением (понижением) артериального давления, анемией?
	

	Вы пользуетесь кардиостимулятором?
	                                                                    

	Болеете ли Вы ревматизмом, ревматическим поражением сердца, врожденными пороками сердца?
	

	Был ли у Вас гепатит, если да, то какой формы?
	

	Имеются ли у Вас заболевания печени?
	

	Болели ли Вы туберкулезом?
	

	Болели ли Вы диабетом?
	

	Страдаете ли Вы заболеванием щитовидной железы?
	

	Были ли у Вас припадки, обмороки?
	

	Имеются ли у Вас заболевания системы крови?
	  

	   Страдаете ли Вы заболеваниями дыхательной системы, бронхиальной астмой?
	

	      Бывают ли у Вас аллергические реакции на лекарственные препараты, продукты питания и др.? Если да, то указать на какие.
	

	Принимаете ли Вы лекарственные препараты в настоящее время?
	

	Были ли у Вас травмы головы, шеи, позвоночника?
	

	        Страдаете ли Вы венерическими заболеваниями, вирусом иммунодефицита человека (СПИД)?
	

	Для женщин: беременны ли Вы?
	

	      Имеете ли Вы какие-либо другие серьезные сопутствующие заболевания или перенесенные операции?
	

	Добавьте то, что считаете важным
	


Примечание:      данная анкета заполняется собственноручно законным представителем ребенка.

“____”_______________ 20 ____                                     Ф.И.О. пациента __________________________

Приложение №7

УТВЕРЖДЕНА

приказом главного врача 

от 22.01.2020 года № 41

Типовая форма  (образец)

                             



АКТ № _______



  о выполнении Договора № _______ от _____________ 20 _____

         

 о предоставлении платных медицинских услуг

г. Астрахань                           




       "__" _______ 20 ___.

ГБУЗ «Областная детская клиническая больница им. Н.Н.Силищевой»  в лице

главного врача ______________________ в дальнейшем Исполнитель, действующего на основании Устава с одной стороны, и 

________________________________________________________________________,

                        (Заказчик – Юридическое лицо)

именуемый в дальнейшем Потребитель (заказчик), с другой стороны, составили  настоящий акт о нижеследующем:

На основании заключенного между Исполнителем и Потребителем (заказчиком)  договора о предоставлении платных медицинских услуг № _____ от _____ 20____ Исполнитель принял обязательство предоставить следующие медицинские услуги:

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

                              (наименование платных медицинских услуг)

Исполнитель 

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(указать, что сделано/не сделано Исполнителем в соответствии с Договором)

Претензий к качеству предоставления платных медицинских услуг не имеется.

            Подписи сторон:

Исполнитель:          








   Заказчик:

___________ __________________  



 __________ ______________________

(подпись) (расшифровка подписи)   




(подпись) (расшифровка подписи)

Приложение №8

УТВЕРЖДЕН

приказом главного врача 

от 22.01.2020 года № 41

ПЕРЕЧЕНЬ

категорий граждан, которым платные медицинские услуги

предоставляются на льготной основе

в ГБУЗ «Областная детская клиническая больница им. Н.Н.Силищевой»

Льготы по предоставлению платных медицинских услуг не предусмотрены, так как оказание платных медицинских услуг подпадает под понятие публичного договора, по которому цена услуги устанавливается одинаковой для всех потребителей, за исключением случаев, когда законом и иными правовыми актами допускается предоставление льгот для отдельных категорий потребителей (ст. 426 ГК РФ). 

Какие либо федеральные нормативные акты, предусматривающие предоставление льгот для отдельных категорий граждан по платным медицинским услугам отсутствуют.  

Согласовано:

Заместитель главного врача по медицинской части __________Кокуев А.В.

Заместитель главного врача

по экономическим вопросам ________________ Алимова Э.Р.

Главный бухгалтер ___________________ Волостнова Н.А.

Юрисконсульт _________________ Николенко О.А.

Согласовано:

Председатель профсоюзной организации работников

ГБУЗ АО «ОДКБ им. Н.Н.Силищевой»

________________ “____”________________ Лещинский В.Ю.
Приложение №9

УТВЕРЖДЕН

приказом главного врача 

от 22.01.2020 года № 41

Типовая форма  (образец)

ДОГОВОР

возмездного оказания медицинских услуг физическим лицам

(дополнительных к гарантированному объему бесплатной медицинской помощи)

г. Астрахань 







«____»_______20    г.

1. Стороны договора

1.1. Государственное бюджетное учреждение здравоохранения  Астраханской области «Областная детская клиническая больница им. Н.Н. Силищевой» (ГБУЗ АО «ОДКБ им. Н.Н. Силищевой»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», действующее на основании Устава, утвержденного распоряжением  министерства здравоохранения Астраханской области от 13.01.17 № 20р, включено в Единый государственный реестр юридических лиц 29.12.2002 г. за № (ОГРН) 1023000868670 Межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службы № 1 по Астраханской области, имеющее лицензию на осуществление медицинской деятельности № ЛО-30-01-001904 от 04 сентября 2018 г., выданную Федеральной службой по надзору в сфере здравоохранения (адрес: г. Астрахань, ул. Коммунистическая, 27, телефон:
(8512) 220-110)  на осуществление медицинской деятельности в лице заместителя главного врача по экономическим вопросам Алимовой Эльмиры Рушановны, действующей на основании доверенности № 6 от 01.03.2017 года, с одной стороны, и несовершеннолетнее лицо, именуемое в дальнейшем «Пациент»,_________________________________________________________________    

                         Ф.И.О. ребенка полностью, год рождения, место жительства 

в лице законного представителя _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________,

Ф.И.О. матери (отца) полностью, год рождения, место жительства, телефон

именуемого в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, (далее Стороны), заключили настоящий Договор о нижеследующем:

2. Предмет договора

2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику возмездные медицинские услуги лечебно-диагностической помощи (далее ЛДП) (в стационаре/в поликлинике):______________________________________________________________

___________________________________________________________________________

стоимостью_________________________________________________________________

качественно, в соответствии со стандартами, утвержденными Минздравсоцразвития России и Министерством здравоохранения АО по ценам, предусмотренным Прейскурантом цен на платные услуги, оказываемые ГБУЗ АО «ОДКБ им. Н. Н. Силищевой» в соответствии с характером предоставляемых услуг и квалификацией специалиста, утвержденным приказом главного врача ГБУЗ АО «ОДКБ им Н.Н. Силищевой» от 17.04.2017 года №128.

2.2. Заказчик обязуется предварительно в полном объеме оплатить услуги Исполнителю в сумме:_____________________________________________________.

 Оплата услуг производится Заказчиком в соответствии с действующим законодательством.

3. Условия и сроки получения услуг

3.1. Исполнитель обязуется:

3.1.1. Информировать Заказчика о праве получения бесплатной медицинской помощи, предоставляемой в рамках существующей на дату заключения Договора Программе государственных гарантий оказания гражданам РФ бесплатной медицинской помощи на территории Астраханской области в отношении оказываемой медицинской услуги.

3.1.2. Информировать Заказчика о том, что правила получения услуг разъясняются в кабинете соответствующих специалистов.

3.1.3. Ознакомить Заказчика с ценами, правилами и временем получения услуг лечебно-диагностического характера. 

3.1.4. Оформить квитанцию-договор по факту полной оплаты услуг Заказчиком.

3.1.5. Вклеить квитанцию-договор оплаченной услуги в медицинскую карту Пациента.

3.1.6. Предоставить Заказчику в день оплаты медицинские услуги в сроки:


- с 08.00 до 20.00 часов кроме субботы, воскресенья, праздничных дней;


- в стационарном режиме круглосуточно включая выходные и праздничные дни.

3.1.7. Предоставить Заказчику нарочно: медицинское заключение специалиста в день оказания услуги, а результат диагностических исследований по факту их получения, договор (1 экземпляр), квитанцию об оплате услуги.

3.1.8. Предварительно информировать Заказчика о существующей нецелесообразности оказания услуги.

3.2. Заказчик обязуется:

3.2.1. Оплатить своевременно медицинские услуги в соответствии с Прейскурантом, указанным в п. 2.1. настоящего Договора, в порядке и сроки, определенные Договором.

3.2.2. Сообщить Исполнителю сведения, необходимые для качественного оказания помощи Пациенту (реакция на медикаменты, перенесенные заболевания и результаты предыдущего обследования и лечения).

3.2.3. Предоставить Пациента, указанного в п. 1.1., в день оплаты услуги для оказания ЛДП.

3.2.4. Добросовестно выполнять  правила получения услуги и рекомендации медицинского персонала в ходе лечебного процесса, включая режим лечения, так как в случае несоблюдения указаний (рекомендаций) медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу может снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги и повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья потрбителя. За последствия невыполнения Пациентом рекомендаций Учреждение ответственности не несет и оставляет за собой право отказать в дальнейшем обслуживании.

3.3. Исполнитель вправе:

3.3.1. Самостоятельно определять объем ЛДП, необходимой для определения диагноза, обследования и оказания качественной медицинской помощи, в том числе не предусмотренной договором, в случае выявления сопутствующих заболеваний.

3.3.2. Отказаться от исполнения обязательств по договору в случае нарушения Заказчиком п. 3.2. Договора при условии возврата предварительной оплаты за услугу, указанную в п. 2.1. настоящего Договора, за вычетом оплаты фактически оказанной услуги.

3.4. Заказчик вправе:

3.4.1. Отказаться от получения платной медицинской услуги, предусмотренной пунктом 3.1.1. договора на любом этапе и получить уплаченную сумму с возмещением Исполнителю фактических затрат.

3.4.2. Требовать надлежащего качества предоставленной услуги, сведений о наличии лицензии и стоимости услуг, ознакомления с сертификатами специалистов. 

3.4.3. В случае нарушения Исполнителем сроков предоставления услуг: назначить новый срок оказания услуг; требовать исполнение услуг другим специалистом; расторгнуть договор; требовать уменьшения стоимости некачественно предоставленной услуги.

3.4.5. Получить  медицинские услуг и по льготной стоимости, установленной  положением Учреждения при условии предоставления копий соответствующих документов.

4.    Ответственность сторон  

4.1. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком в соответствии с законодательством РФ за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора, несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории РФ, а также в случае причинения вреда здоровью и жизни Заказчика.

4.2. Отношения между Заказчиком и Исполнителем регулируются Законом РФ «О защите прав потребителей», настоящим Договором. По соглашению сторон неустойка может быть выплачена за счет уменьшения стоимости предоставленной медицинской услуги, возврата части ранее внесенного аванса.

4.3. Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение услуги, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение произошло вследствие непреодолимой силы.

5. Срок действия договора, порядок изменения и расторжения

5.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до исполнения Сторонами обязательств.

5.2. Договор может быть расторгнут по соглашению сторон, а также по основаниям, предусмотренным договором и законодательством РФ.

5.3. Договор составлен и подписан в двух экземплярах (по одному для каждой из Сторон), имеющих одинаковую юридическую силу. 

6. Прочие условия

6.1. Исполнитель предоставляет Заказчику для ознакомления на стенде первого этажа консультативной поликлиники:

6.1.1. Программу государственных гарантий оказания гражданам РФ бесплатной медицинской помощи на территории Астраханской области, утвержденную Постановлением Правительства Астраханской области.

6.1.2. Прейскурант цен на платные услуги, оказываемые ГБУЗ АО «ОДКБ им. Н. Н. Силищевой», указанный в п. 2.1. настоящего Договора.

6.1.3. Перечень специалистов, оказываемых платные медицинские услуги.


Заказчик ознакомлен с правом получения бесплатной медицинской помощи, предусмотренной Программой государственных гарантий оказания гражданам РФ бесплатной медицинской помощи на территории Астраханской области, действующей на дату заключения настоящего Договора.

___________________________/__________________/

Ф.И.О. Заказчика 


подпись Заказчика

7. Адреса и реквизиты Сторон

	Исполнитель:
	                       Заказчик:

	ГБУЗ АО «ОДКБ им. Н.Н. Силищевой»
	Ф.И.О.______________________

	414011 г. Астрахань, ул. Медиков 6 

ИНН 3016007310/ 

КПП 301901001

ОГРН 1023000868670
	Паспорт:____________________

выдан:_____________________

___________________________

	ОКПО 01917120

Министерство финансов Астраханской        области

ГРКЦ ГУ Банка России по 

Астраханской области г. Астрахань

БИК 041203001

р/с 40601810300003000001
	Рег.:________________________

___________________________

Прож.:______________________

____________________________

	Тел.: (8512) 61-86-50; 61-02-67 (УЗИ);

61-03-30 (регистратура);

61-02-97, 61-03-28 (лаборатория);

61-87-56, 61-03-21 (приемное отделение). 
	Тел.:________________________


8. Подписи сторон

ИСПОЛНИТЕЛЬ: 




ЗАКАЗЧИК:

Приложение № 1

                                                                   к договору № ___от______________

Перечень медицинской деятельности, на основании лицензий

I. Первичная, в том числе доврачебная, врачебная и специализированная медико-санитарная помощь:

1. Первичная доврачебная медико-санитарная помощь в амбулаторных условиях по: акушерскому делу, дезинфектологии, лабораторной диагностике, лечебному делу, лечебной физкультуре, медицинскому массажу, медицинской статистике, неотложной медицинской помощи, организации сестринского дела, рентгенологии, сестринскому делу, сестринскому делу в педиатрии, стоматологии, стоматологии профилактической, физиотерапии, функциональной диагностике, эпидемиологии.

2. Первичная врачебная медико - санитарная помощь в амбулаторных условиях по: неотложной медицинской помощи, организации здравоохранения и общественному здоровью, педиатрии, управлению сестринской деятельностью.

3. Первичная врачебная медико-санитарная помощь в условиях дневного стационара по: 

клинической лабораторной диагностике, неотложной медицинской помощи, педиатрии.

4. Первичная специализированная медико-санитарная помощь в амбулаторных условиях по  акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий), аллергологии и иммунологии, гастроэнтерологии, гематологии, генетике, гигиеническому воспитанию, детской кардиологии, детской онкологии, детской урологии-андрологии, детской хирургии,  детской эндокринологии, диетологии, клинической лабораторной диагностике, клинической фармакологии, лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинской статистике,  неврологии, нейрохирургии, неотложной медицинской помощи, нефрологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, оториноларингологии (за исключением кохлеарной имплантации), офтальмологии, психиатрии, пульмонологии, ревматологии, рентгенологии, рефлексотерапии, стоматологии детской, сурдологии- оториноларингологии, травматологии и ортопедии, ультразвуковой диагностике, управлению сестринской деятельностью, функциональной диагностике, физиотерапии, эндоскопии, эпидемиологии.

5. Первичная специализированная медико-санитарная помощь в условиях дневного стационара по аллергологии и иммунологии, гастроэнтерологии, детской кардиологии, детской эндокринологии, диетологии, клинической фармакологии, клинической лабораторной диагностике, лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинской статистике, нефрологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, офтальмологии, рентгенологии, ультразвуковой диагностике, функциональной диагностике, рефлексотерапии, физиотерапии, эндоскопии.

II. Специализированная, в том числе высокотехнологичная, медицинская помощь.

1. Специализированная медицинская помощь в условиях дневного стационара по: аллергологии и иммунологии, гастроэнтерологии, детской кардиологии, детской эндокринологии, диетологии, клинической лабораторной диагностике, клинической фармакологии, лабораторной диагностике, лечебной физкультуре, лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинскому массажу,   медицинской статистике,  неврологии, нефрологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, организации сестринского дела, офтальмологии, педиатрии, ревматологии, рентгенологии, рефлексотерапии, сестринскому делу, сестринскому делу в педиатрии,  трансфузиологии, ультразвуковой диагностике, физиотерапии, функциональной диагностике, эндоскопии, эпидемиологии.

2. Специализированная медицинская помощь в стационарных условиях по акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий), аллергологии и иммунологии, анестезиологии и реаниматологии, бактериологии, вакцинации (проведению профилактических прививок), гастроэнтерологии, гематологии, дезинфектологии, детской кардиологии, детской онкологии, детской урологии-андрологии, детской хирургии, детской эндокринологии, диетологии, клинической лабораторной диагностике, клинической фармакологии, лабораторной диагностике, лечебной физкультуре, лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинскому массажу, медицинской реабилитации, медицинской статистике, нейрохирургии, неврологии, неонатологии, нефрологии, операционному делу, организации здравоохранения и общественному здоровью, организации сестринского дела, оториноларингологии (за исключением кохлеарной имплантации), офтальмологии, паразитологии, педиатрии, пульмонологии, реаниматологии, ревматологии, рентгенологии, рефлексотерапии, сердечно-сосудистой хирургии, сестринскому делу, сестринскому делу в педиатрии, торакальной хирургии, травматологии и ортопедии, трансфузиологии, ультразвуковой диагностике, управлению сестринской деятельностью, физиотерапии, функциональной диагностике, хирургии (комбустиологии), эндоскопии, эпидемиологии.

3. Высокотехнологичная медицинская помощь в стационарных условиях по детской урологии-андрологии, детской хирургии, неонатологии, офтальмологии, педиатрии, травматологии и ортопедии.

III. Паллиативная медицинская помощь

1. Паллиативная медицинская помощь в амбулаторных условиях по неврологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, педиатрии,  сестринскому делу в педиатрии.

2. Паллиативная медицинская помощь в стационарных условиях по гематологии, детской онкологии,  сестринскому делу в педиатрии, трансфузиологии, хирургии.

IV. Проведение медицинских осмотров, медицинских освидетельствований и медицинских экспертиз

1. Проведение медицинских осмотров по медицинским осмотрам (предварительным, периодическим),

медицинским осмотрам (предрейсовым, послерейсовым), 

медицинским осмотрам профилактическим.

2. Проведение медицинских экспертиз по экспертизе временной нетрудоспособности, 

экспертизе качества медицинской помощи.

Приложение № 10

УТВЕРЖДЕНА

                                                                                              приказом главного врача 

от 22.01.2020 года № 41

Типовая форма  (образец)

Договор

возмездного оказания медицинских услуг

юридическим лицам

г. Астрахань
                 «___» ___________  20__ г. 

___________________________________________________________________________________, в лице ________________________________, действующей на основании Устава, именуемая в дальнейшем «Заказчик», заключило с Государственным бюджетным учреждением здравоохранения Астраханской области «Областная детская клиническая больница им. Н.Н. Силищевой» (ГБУЗ АО «ОДКБ им. Н.Н. Силищевой»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», действующее на основании Устава, утвержденного распоряжением  министерства здравоохранения Астраханской области от 13.01.17 № 20р, включено в Единый государственный реестр юридических лиц 29.12.2002 г. за № (ОГРН) 1023000868670 Межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службы № 1 по Астраханской области, имеющее лицензию на осуществление медицинской деятельности № ЛО-30-01-001904 от 04 сентября 2018 г., выданную Федеральной службой по надзору в сфере здравоохранения (адрес: г. Астрахань, ул. Коммунистическая, 27, телефон:
(8512) 220-110)  на осуществление медицинской деятельности в лице заместителя главного врача по экономическим вопросам Алимовой Эльмиры Рушановны, действующей на основании доверенности № 6 от 01.03.2017 года, именуемым в дальнейшем «Исполнитель», настоящий Договор о нижеследующем:

Предмет договора

1.1. Предметом Договора является оказание платных медицинских услуг, виды и цена которых определяется на основании Прейскуранта (Приложени№1) к Договору. 

1.2. Услуги оказываются с даты заключения Договора до 31.12.2018 года.

2. Права и обязанности сторон

2.1 «Исполнитель»:


- обязуется оказывать качественно медицинские услуги в соответствии с отраслевыми стандартами, утвержденными на территории Астраханской области, а также нормативными документами, действующими в системе здравоохранения;


- обязуется обеспечить «Заказчика» бесплатной, доступной и достоверной информацией, включающей в себя сведения о месте нахождения «Исполнителя», режиме работы, перечне платных услуг и их стоимости, а также сведения о квалификации и сертификации специалистов. 

2.2 «Заказчик»:


- обязуется оплатить стоимость предоставленной медицинской услуги (услуг) в порядке и по тарифам, установленным настоящим Контрактом;


- обязуется выполнять рекомендации и требования «Исполнителя», обеспечивающие качественное предоставление платной медицинской услуги;


 - вправе требовать предоставления услуг надлежащего качества, сведений о наличии лицензии, сертификации специалистов и стоимости услуг;


- вправе отказаться (в письменной форме) от исполнения контракта на оказание платных медицинских услуг при условии и получить оплаченную сумму за вычетом стоимости оказанных услуг и произведенных «Исполнителем» расходов на оказание услуг, не входящих в стоимость оказанных услуг.

3. Стоимость услуг и порядок расчётов

3.1 Цена  Договора составляет:    рублей (_____________________________ рублей 00 копеек).

3.2. «Заказчик» оплачивает «Исполнителю» стоимость оказанных услуг согласно Приложению № 1, в следующем порядке расчётов в течение 5 дней с момента выставления счёта на основании акта оказанных услуг. 

3.3. В течение срока действия Договора  цены на услуги могут изменяться по инициативе «Исполнителя». Стоимость услуг увеличивается с момента согласования изменений в прейскуранте цен на услуги «Исполнителя» министерством здравоохранения Астраханской области. В течение 30 дней «Исполнитель» обязан уведомить «Заказчика» о таких изменениях.

3.4. Источник финансирования: Оплата производится заказчиком за счет средств ________________________________________________________________________________

3.5. Платежи по данному контракту осуществляются Заказчиком в рублях.

4. Срок и порядок действия договора

4.1 Настоящий договор  вступает в силу с момента подписания  и действует до 31.12.2018г.

В соответствии с п. 2 ст. 425 ГК РФ стороны установили, что условия заключенного ими контракта  применяются в их отношениям, возникшим до момента заключения контракта.

4.2 Изменение условий договора или его расторжение проводится по соглашению Сторон и оформляется дополнительным соглашением.

5. Просрочка Сторонами обязательств по договору

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.2. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, Поставщик (Исполнитель, Подрядчик) вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).

5.3. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения заказчиком обязательства, предусмотренного договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного договором срока исполнения обязательства. При этом размер пени устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.

5.4. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных договором, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных контрактом, размер штрафа устанавливается в виде фиксированной суммы,  1000 рублей.

5.5.Общая сумма начисленной неустойки (штрафов, пени) за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, не может превышать цену контракта.

5.6. В случае просрочки исполнения Поставщиком (Исполнителем, Подрядчиком) обязательств, предусмотренных договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Поставщиком (Исполнителем, Подрядчиком) обязательств, предусмотренных договором, Заказчик направляет Поставщику (Исполнителю, Подрядчику) требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).

5.7.Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Поставщиком (Подрядчиком, Исполнителем) обязательства, предусмотренного контрактом, в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от цены контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных контрактом и фактически исполненных Поставщиком (Подрядчиком, Исполнителем).

5.8.За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Поставщиком (Подрядчиком, Исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных контрактом, Исполнитель выплачивает Заказчику штраф в размере 10 процентов цены договора

5.9.Общая сумма начисленной неустойки (штрафов, пени) за неисполнение или ненадлежащее исполнение поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом, не может превышать цену договора

5.10. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного договором, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.

5.11. Применение штрафных санкций не освобождает Стороны от исполнения обязательств по настоящему договору.

6. Прочие условия

6.1. Все споры и разногласия по договору разрешаются путем письменных переговоров, а в случае невозможности их разрешения споров путем переговоров Стороны после реализации процедуры досудебного урегулирования споров и разногласий передают их на рассмотрение в Арбитражный суд Астраханской области.

6.2 Приложения являются неотъемлемой частью настоящего договора.

6.3 Договор составлен и подписан в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон.

7. Юридические адреса сторон

	
	ГБУЗ АО «ОДКБ им.Н.Н.Силищевой»

414011,г.Астрахань,ул.Медиков,д.6

ИНН 3016007310  КПП 301901001   

ОКПО 01917120   ОГРН1023000868670

р/с 40601810300003000001

Министерство финансов АО 

(ГБУЗ АО «ОДКБ им.Н.Н.Силищевой)

л/с 20854Ч54276

Отделение Астрахань город Астрахань

БИК 041203001




Приложение № 1

                                                                               к договору № ___от ___________ 

Перечень медицинской деятельности, на основании лицензий

I. Первичная, в том числе доврачебная, врачебная и специализированная медико-санитарная помощь:

1. Первичная доврачебная медико-санитарная помощь в амбулаторных условиях по: акушерскому делу, дезинфектологии, лабораторной диагностике, лечебному делу, лечебной физкультуре, медицинскому массажу, медицинской статистике, неотложной медицинской помощи, организации сестринского дела, рентгенологии, сестринскому делу, сестринскому делу в педиатрии, стоматологии, стоматологии профилактической, физиотерапии, функциональной диагностике, эпидемиологии.

2. Первичная врачебная медико - санитарная помощь в амбулаторных условиях по: неотложной медицинской помощи, организации здравоохранения и общественному здоровью, педиатрии, управлению сестринской деятельностью.

3. Первичная врачебная медико-санитарная помощь в условиях дневного стационара по: 

клинической лабораторной диагностике, неотложной медицинской помощи, педиатрии.

4. Первичная специализированная медико-санитарная помощь в амбулаторных условиях по  акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий), аллергологии и иммунологии, гастроэнтерологии, гематологии, генетике, гигиеническому воспитанию, детской кардиологии, детской онкологии, детской урологии-андрологии, детской хирургии,  детской эндокринологии, диетологии, клинической лабораторной диагностике, клинической фармакологии, лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинской статистике,  неврологии, нейрохирургии, неотложной медицинской помощи, нефрологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, оториноларингологии (за исключением кохлеарной имплантации), офтальмологии, психиатрии, пульмонологии, ревматологии, рентгенологии, рефлексотерапии, стоматологии детской, сурдологии- оториноларингологии, травматологии и ортопедии, ультразвуковой диагностике, управлению сестринской деятельностью, функциональной диагностике, физиотерапии, эндоскопии, эпидемиологии.

5. Первичная специализированная медико-санитарная помощь в условиях дневного стационара по аллергологии и иммунологии, гастроэнтерологии, детской кардиологии, детской эндокринологии, диетологии, клинической фармакологии, клинической лабораторной диагностике, лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинской статистике, нефрологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, офтальмологии, рентгенологии, ультразвуковой диагностике, функциональной диагностике, рефлексотерапии, физиотерапии, эндоскопии.

II. Специализированная, в том числе высокотехнологичная, медицинская помощь.

1. Специализированная медицинская помощь в условиях дневного стационара по: аллергологии и иммунологии, гастроэнтерологии, детской кардиологии, детской эндокринологии, диетологии, клинической лабораторной диагностике, клинической фармакологии, лабораторной диагностике, лечебной физкультуре, лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинскому массажу,   медицинской статистике,  неврологии, нефрологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, организации сестринского дела, офтальмологии, педиатрии, ревматологии, рентгенологии, рефлексотерапии, сестринскому делу, сестринскому делу в педиатрии,  трансфузиологии, ультразвуковой диагностике, физиотерапии, функциональной диагностике, эндоскопии, эпидемиологии.

2. Специализированная медицинская помощь в стационарных условиях по акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий), аллергологии и иммунологии, анестезиологии и реаниматологии, бактериологии, вакцинации (проведению профилактических прививок), гастроэнтерологии, гематологии, дезинфектологии, детской кардиологии, детской онкологии, детской урологии-андрологии, детской хирургии, детской эндокринологии, диетологии, клинической лабораторной диагностике, клинической фармакологии, лабораторной диагностике, лечебной физкультуре, лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинскому массажу, медицинской реабилитации, медицинской статистике, нейрохирургии, неврологии, неонатологии, нефрологии, операционному делу, организации здравоохранения и общественному здоровью, организации сестринского дела, оториноларингологии (за исключением кохлеарной имплантации), офтальмологии, паразитологии, педиатрии, пульмонологии, реаниматологии, ревматологии, рентгенологии, рефлексотерапии, сердечно-сосудистой хирургии, сестринскому делу, сестринскому делу в педиатрии, торакальной хирургии, травматологии и ортопедии, трансфузиологии, ультразвуковой диагностике, управлению сестринской деятельностью, физиотерапии, функциональной диагностике, хирургии (комбустиологии), эндоскопии, эпидемиологии.

3. Высокотехнологичная медицинская помощь в стационарных условиях по детской урологии-андрологии, детской хирургии, неонатологии, офтальмологии, педиатрии, травматологии и ортопедии.

III. Паллиативная медицинская помощь

1. Паллиативная медицинская помощь в амбулаторных условиях по неврологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, педиатрии,  сестринскому делу в педиатрии.

2. Паллиативная медицинская помощь в стационарных условиях по гематологии, детской онкологии,  сестринскому делу в педиатрии, трансфузиологии, хирургии.

IV. Проведение медицинских осмотров, медицинских освидетельствований и медицинских экспертиз

1. Проведение медицинских осмотров по медицинским осмотрам (предварительным, периодическим),

медицинским осмотрам (предрейсовым, послерейсовым), 

медицинским осмотрам профилактическим.

2. Проведение медицинских экспертиз по экспертизе временной нетрудоспособности, 

экспертизе качества медицинской помощи.


